
关于在行政管理事项中应用信用记录和信

用报告的实施意见 

                            浙发改法规〔2014〕121 号                                            

省级各有关单位，各市、县（市、区）发改委（局）、人行办事机构、编委办： 

  为深入贯彻党中央、国务院关于加快推进社会信用体系建设的部署要求，落

实《国家发展改革委、人民银行、中央编办关于在行政管理事项中使用信用记录

和信用报告的若干意见的通知》（发改财金〔2013〕920 号）和省委省政府领导

重要指示精神，推动信用记录和信用报告在行政管理领域的应用，现提出以下意

见： 

  一、充分认识推进行政管理事项中应用信用记录和信用报告的重要意义 

  在行政管理事项中应用信用记录和信用报告是改进政府行政管理方式的重

要内容；是发挥政府在社会信用体系建设中示范带头作用的重要举措；是有效培

育市场信用需求，提升社会诚信意识和提高政府行政管理规范化、科学化水平的

重要手段；是推动完善信用主体信用记录、培育发展信用服务市场和建立健全失

信联合惩戒机制的迫切要求。加快推进信用记录和信用报告在行政管理领域的应

用，有利于加强市场监管，维护公平竞争，改善社会管理；有利于提升社会诚信

意识，解决社会经济活动中诚信缺失、惩戒不力等突出问题；有利于改进工作作

风，提高管理效能，为干好“一三五”，实现“四翻番”提供重要支撑。 

  二、推进行政管理事项中应用信用记录和信用报告的主要任务 

  （一）实施信用记录核查 

  1．全省行政机关和具有行政管理职能的公共事业单位在政府采购、招标投

标、行政审批、市场准入、资质审核、评先评优、债券发行、资金扶持等行政管

理工作中，依法要求相关市场主体提供由第三方信用服务机构出具的信用记录或

信用报告，同时应当查询省公共信用信息服务平台中的信用记录,并加强和完善

本单位的信用信息。 

  2．鼓励金融机构在展业过程中，根据相关法规和风险控制需求，查询省公

共信用信息平台中的信用记录。鼓励企业、个人和其他组织在大宗交易、经济合



同、合资合作等商业活动或其他活动中，根据自身防范信用风险的需求，查询省

公共信用信息平台中的信用记录。有关部门为其查询提供便利。 

  （二）应用第三方出具的信用报告 

  1．在全省工程建设招投标领域全面推行应用企业信用报告。按照标准统一、

联合监管、第三方制作的原则，在全省工程建设招投标领域推进信用报告制度,

进一步规范招投标行为，提升市场主体信用意识。（省发改委<省信用办>会同省

建设厅、省交通厅、省水利厅，各市信用办、招管办。2014 年 6 月） 

  2．在企业首次公开发行股票并上市辅导监管工作中，按照“绿色评价体系”

的要求，应用企业信用报告。（浙江证监局。2014 年 6 月） 

    3．在药品安全监管中应用企业信用报告。制订药品集中采购环节企业信用

评价指标体系和评价方法，并将企业信用报告作为投标人资格审查的必备条件之

一。（省药品集中采购工作领导小组办公室会同省发改委、省经信委、省财政厅、

省人力社保厅、省商务厅、省卫生厅、省工商局、省物价局、省食品药品监管局。

2014 年 6 月） 

  4．在社会组织评估中应用企业信用报告。制订社会组织评估领域的信用评

价指标体系和评价方法，并在评估环节中积极推广应用企业信用报告。（省民政

厅会同省发改委<省信用办>。2014 年 6 月） 

  5．在融资担保公司和小贷公司日常监管中应用企业信用报告。（省经信委、

省金融办、人行杭州中心支行。2014 年 6 月） 

  6．鼓励和支持在食品安全、环境保护、产品质量、医疗卫生、中介服务、

股权投资、融资项目等领域的行政管理活动中应用信用报告。2014 年 6 月底前

推行信用记录查询，并制定信用报告应用的工作方案，2014 年 8 月实施。（省

环保厅、省商务厅、省卫生厅、省工商局、省质监局、省食品药品监督管理局、

省金融办。） 

  （三）加快信用制度建设 

  1．推进《浙江省公共信用信息征集使用条例》的立法进程。对公共信用信

息的征集、披露、使用、保护等方面进行全面规范，为社会信用体系建设提供法

制保障。2015 年列入省人大立法计划，2016 年出台。（省发改委<省信用办>会

同省法制办。） 



  2．出台《浙江省企业信用联合奖惩实施办法》。明确奖惩实施的主体、企

业分类、荣誉和失信信息认定、奖惩措施、工作机制等方面内容，推动企业联合

奖惩机制的形成。（省发改委<省信用办>会同省法制办。2014 年 6 月） 

  3．各行业主管部门各设区市政府分别制定信用联合奖惩的具体规定。 

  4．制定《浙江省征信机构管理工作指引》。（人行杭州中心支行。2014 年

6 月） 

  5．修订《浙江省信用服务机构管理暂行办法》。（省发改委<省信用办>。

2014 年 6 月） 

三、加强组织领导 

落实主体责任。省发改委、人行杭州中心支行、省编办会同有关行政机关和

具有行政管理职能的事业单位在各自职责范围内负责信用记录核查和信用报告

应用的日常监督管理工作。各行政机关和具有行政管理职能的事业单位是查询信

用记录和应用信用报告的主体责任单位，要按照实施意见的要求，根据职责分工，

抓好工作落实。 

   加大考核力度。将查询和应用情况纳入省政府对各地方各部门的目标责任制

考核的范围。各地方各部门要在每年的 7月 15 日和次年的 1月 15 日前将行政管

理事项中核查信用记录和应用信用报告的情况报送省发改委（信用办）。对未按

本实施意见要求落实相关工作任务的地方和部门，将予以通报。对未进行信用记

录查询和应用信用报告而导致决策或工作失误并造成严重后果的，将依法追究有

关主管部门、单位负责人和直接责任人的责任。 

     

 

浙江省发展和改革委 中国人民银行杭州中心支行 浙江省机构编制委员会

办公室 

                                            2014 年 2 月 25 日 

 


